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CONTROL DE CALIDAD EN EDIFICACION (CCE)

La calidad en la construccion y la rehabilitacion de inmuebles constituye un elemento
clave para el éxito de un proyecto de rehabilitacion o construccién, ya que representa el
fundamento principal para la seguridad, la funcionalidad y el rendimiento.

El control de calidad en la construccion y la rehabilitacion hace referencia a la
verificacion técnica del proceso constructivo, con el propdsito de garantizar que el
proyecto se ajusta a los estandares establecidos y evitar fallos futuros ocasionados por
la ausencia de métodos adecuados y practicas deficientes. Antes de iniciar la obra de
rehabilitacién o construccion, se definen los materiales y recursos necesarios para cada
etapa.

Estos elementos estan sometidos a normativas y especificaciones técnicas rigurosas
para asegurar una ejecucion segura y correcta, lo que se traduce en un resultado final
de alta calidad.

¢, Qué abarca el CCE?

El control en larecepciéon de productos, equipos y sistemas

e Comprobacion de la documentacién de los suministros. Los proveedores
deberan entregar al Constructor los documentos exigidos por la normativa vigente
para la identificacion del producto (incluyendo certificados de origen, hoja de
suministro y etiquetado; garantia del fabricante; documentos de conformidad o
autorizaciones administrativas requeridas, asi como la documentacion
correspondiente al marcado CE de los productos de construccion).

e Comprobacion mediante distintivos de calidad o evaluaciones técnicas de
idoneidad. El proveedor facilitard la documentacién conforme a lo indicado en el
capitulo 2 del CTE (distintivos de calidad que acrediten las caracteristicas técnicas
de los productos, equipos o0 sistemas suministrados, segun lo especificado en el
proyecto; evaluaciones técnicas que certifiquen la idoneidad para el uso previsto de
productos, equipos y sistemas innovadores).

e Comprobacion mediante ensayo. Para garantizar el cumplimiento de las
exigencias basicas del CTE, en determinados casos serd necesario realizar pruebas
y ensayos sobre algunos productos.

Supervision de la ejecucion de la obra

Durante la fase de construccion, el Director de Ejecucion de la Obra supervisara la
realizacion de cada unidad, verificando el replanteo, los materiales empleados, la
correcta ejecucion y disposicion de los elementos constructivos y de las instalaciones.
Asimismo, controlard las comprobaciones y demds verificaciones necesarias para
asegurar la conformidad con lo establecido en el proyecto, la normativa vigente, las
buenas practicas constructivas y las indicaciones de la Direccién Facultativa.

En el momento de la recepcion de la obra terminada, se consideraran las verificaciones
gue, en su caso, lleven a cabo las Entidades de Control de Calidad de la Edificacion.

Se comprobard que se han implementado las medidas necesarias para garantizar la
compatibilidad entre los distintos productos, componentes y sistemas constructivos.
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Inspeccion de la obra finalizada

Se realizaran las pruebas de servicio prescritas por la legislaciéon aplicable, programadas
en el Plan de control

Un ejemplo de Plan de Control de Calidad, como anejo al proyecto de rehabilitacion se
puede encontrar

Actores involucrados en CCE:

o Direccion Facultativa: Supervisa y coordina la ejecucion de la obra,
incluyendo el control de calidad.

e Constructor: Realiza la construccion y entrega la documentacion requerida.

e Organismos de Control de Calidad (ECC): Pueden ser contratados para
efectuar pruebas y verificaciones especificas como parte del aseguramiento de
calidad.

e Laboratorios de ensayo: Llevan a cabo analisis y ensayos de materiales para
confirmar su conformidad y calidad.

¢Para qué sirve? Beneficios de la CCE

o Garantiza la proteccion, la confiabilidad y la eficacia, lo que se traduce en una
mejor experiencia para el usuario y en un incremento de la participacion en el
mercado para la empresa adjudicataria.

e Ofrece un desempefio mucho mas robusto, ya que el edificio ha sido
rehabilitado o construido para perdurar, reduciendo la probabilidad de requerir
mantenimientos imprevistos, lo que facilita su conservacion y reparacion.

o Disminuye los costes a lo largo del ciclo de vida y evita riesgos y
responsabilidades potenciales para propietarios y ocupantes, ademas de
reducir gastos de mantenimiento y tiempos de inactividad, incrementando el
rendimiento y la productividad global.

Normas habituales para asegurar la CCE

e SO 9001: Es una de las normas de gestion de calidad mas reconocidas e
implementadas a nivel global. Establece un marco para desarrollar un sistema de
gestion de calidad (SGC) que contribuye a mejorar la calidad del producto,
incrementar la satisfaccion del cliente y optimizar la eficiencia operativa.

Caracteristicas principales:

o Enfoque en el cliente: enfatiza la comprension y el cumplimiento de los requisitos

del cliente.

o Liderazgo: Destaca la importancia del compromiso de la alta direccién con la
calidad.

o Enfoque basado en procesos: fomenta la gestion de procesos de forma eficiente
y eficaz.

o Mejora Continua: Promueve mejoras continuas para lograr mejores resultados.
e SO 14001: Define directrices para implantar un sistema de gestion ambiental

(SGA) eficaz. Favorece el desempefio ambiental, la reduccion de residuos y el
ahorro energético, reforzando la imagen sostenible de la organizacion.

Copyright © by Facilita


https://www.seguridadaerea.gob.es/sites/default/files/anejo4-plan-de-control-calidad.pdf

Fﬂc‘ll'ﬂ @ es‘;ﬂ"__--._"'l'

Co-funded by
the European Union

the energy cbnsultmg c

Caracteristicas principales:

(0]
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Politica ambiental: Requiere que las organizaciones definan una politica
ambiental alineada con sus objetivos ambientales.

Cumplimiento: Se centra en cumplir los requisitos legales y reglamentarios
relacionados con los impactos ambientales.

Eficiencia de recursos: fomenta el uso eficiente de los recursos y la reduccion de
residuos.

Mejora Continua: Promueve la evaluacion y mejora continua del desempefio
ambiental.

ISO 45001: Ofrece un marco para gestionar los riesgos relacionados con la
salud y seguridad en el trabajo (SST). Ayuda a disminuir accidentes laborales,
mejorar el bienestar del personal y reducir costes asociados, creando entornos
mas seguros y demostrando compromiso con la salud ocupacional.

Caracteristicas principales:
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Gestion de riesgos: se centra en identificar y gestionar los riesgos y peligros de
seguridad y salud en el trabajo.

Compromiso de los empleados: enfatiza la participacion de los empleados en los
procesos de salud y seguridad.

Cumplimiento legal: Garantiza el cumplimiento de las normas de salud y
seguridad.

Mejora continua: fomenta la revision y mejora periddicas del desempefio de la
SST.

Una Guia para la implementacion de un sistema de gestion de riesgos de salud y
seguridad en el trabajo -SST-. en una empresa basado en ISO 45001 se puede
encontrar

ISO 50001: Establece pautas para implementar y mantener un sistema de
gestion energética (SGEnN). Permite reducir el consumo y los costes
energéticos, mejorar el rendimiento ambiental y cumplir objetivos de
sostenibilidad, optimizando el uso eficiente de la energia.

Caracteristicas principales:
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Politica energética: Requiere que las organizaciones desarrollen una politica
energética para guiar los esfuerzos de gestion energética.

Planificacion energética: fomenta el establecimiento de objetivos y metas
energéticas basados en el analisis de datos energéticos.

Implementacion: Se centra en implementar acciones para lograr mejoras en el
desempefio energético.

Monitoreo y revision: implica monitorear el desempefio energético y revisar las
practicas de gestion energética.
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e ISO/IEC 17025: Especifica los requisitos de competencia para laboratorios de
ensayo y calibracion. Mejora la credibilidad y precision de los resultados, facilita
la obtencion y mantenimiento de acreditaciones y asegura el cumplimiento de
estandares internacionales de calidad y fiabilidad.

Caracteristicas principales:

o Competencia: Requiere que los laboratorios demuestren competencia técnica y
capacidad operativa.

o Garantia de calidad: se centra en la implementacion de medidas de garantia de
calidad para garantizar resultados confiables.

o Calibracion de equipos: enfatiza la calibracion y el mantenimiento adecuados de
los equipos de prueba.

o Acreditacion: Implica evaluaciones y auditorias peridédicas para mantener el
estado de acreditacion.

Buenas practicas para asegurar el CCE

Ley autondmica 02/1999, de 17 de marzo, MEDIDAS PARA LA CALIDAD DE LA
EDIFICACION DE LA COMUNIDAD DE MADRID.

Guia para rehabilitar su edificio del Ayuntamiento de Madrid
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